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CITI-SENSE
% 01. Empoderamiento Ciudadano

->  Utilizando OBSERVATORIOS CIUDADANOS

+<* Empoderamiento ciudadano para participar en la gobernanza ambiental

K/

+»» Dar soporte a las decisiones e influir en las mismas (gestores y agentes vivos)

Observatorios Ciudadanos— comunidades de usuario que comparten
soluciones tecnoldgicas, informacion y servicios asi como métodos de
participacion y soluciones de comunicacion que complemnentan la
informacion ambiental ya existente para ayudar a la toma de
decisiones locales.

- Usando equipamientos portables e individuales novedosos (sensores).

- Desarrollando métodos para promover la participacion intengrando nuevas
tecnologias.
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. ) . Barcelona,
e Urban Quality analyses combined environmental exposure Belgrado

and health associated with air quality; Edimburg, Haifa,

Information service to the public for their awareness, so they can Ljubljana, Oslo,
make decisions about their own exposure to pollution and they can Ostrava and
participate in the debate with the public managers Vienna

Oslo, Belgrado,
e School Indoor Air Quality. Edimburg and
Continuously measured parameters for assessing the quality of air  Ljubljana
in classrooms. Promote a model of participatory governance,
involving all stakeholders in identifying problems and proposing
solutions

Vitoria Gasteiz
5 TN g

* Analisis del confort ambiental en los espacios publicos
para el diseio.
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Donde? Vitoria-Gasteiz v'Pasiaje
v/Satisfaccion general

Que se evalua?

v'Confort térmico

v'Confort Acustico

Cuatro espacios publicos de
diferentes caracteristicas

28 observaciones 32 observaciones 27 observaciones 26 bservaciones.
2= i i - = “ o -_At_. = %
1.Llos %1 2. Plaza (Ve /s 3. Parquer’ O i 4. Parque IS
Herran G Constitucién % 'B Salinillas /&= L Olarizu WS
- : \"l:\n !
WORKSHOP con PRESENTACION a WORKSHOPS
32 voluntarios 15 alumnos FINALES

Para que? Identificar variables de los espacios que son objeto de preservacion y cuales son
objeto de mejora y extraer lecciones aprendidas para otros ambitos urbanos
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02. Soluciones Tecnoldgicas

La APLICACION: combinacién de mediciones con sensores y cuestionarios de percepcion

CITI-SENSE | | ﬁ ® 1 1

Estas son unas breves cuestiones sobre como ... - : WP3 Thermal Acoustic

Parte 2. Lugares y Confort 0

En un primer momento aparecen unas cuestion... Highcharts.con

12
. .. Temperature 10
Parte 3. Experiencia y Percepcion ... 0 . P
Acaba de llegar a uno de los lugares selecciona... g
6
o 4
Parte 4. Ambiente sonoro 0
Ahora intente concentrarse en lo que esta oyen... 4
0
21 .
. . . 13:42 13:44 13:46 il
Parte 5. Percepcion del clima "el tie... 0 Highcharts.com Sound indicators Sound events
Este apartado pretende recoger cual es su perc... ::q: 3:':: 14"':"’”""*5
q 1sec max= £ 0 unpleasant
Sound pressure (Bspl) LAeq isecmin= 4436 - 14 pleasant
80 0 undetected
Parte 6 . Y para acabar... © Dominant noisé sources
Nos gustaria que nos dijera... Focus 1 Focus 2
_ Motores Naturaleza
g' 60 Neautral Pleasant
Rating soundscape as
Unpleasant

Sus opiniones Resultados Configuracion

©

13:42 13:44 13:46




&

10,0
8,0
6,0
4,0
2,0
0,0

2,0

-4,0

CITI-SENSE
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El nivel promedio para
ruidos urbanos la
precision es +-2 dBA con
respecto a un tipo 1
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El SENSOR: El problema del viento

Pantalla
antiviento:
Tecnalia testa
algunas

EDU

Vient

(Edutige, Edutige
EWS 003, AKH W417,
Shure RK355WS and
Briiel&Kjaer).

Nivel Sonoro . Noise Level
Nivel Sonoro ;
Sonometro con Diff Nexus 5 SIN Diff Nexus 5

(rangos m/s pantalla Ciys CON
antiviento (dBA) antiviento(dB) antiviento(dB)

55 6,8 -1,2
55 14,2 0,6
56 17,9 -0,5
58 18,6 -0,2

60 21,3 0,1
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% 03. Experiencia Ambiental

Observa el Espacio y...
TOMA DE DATOS OBIJETIVOS Y SUBJETIVOS
»Satisfaccion medioambiental
» Percepcion del entorno urbano
» Confort Acustico y Térmico

»Salud y Bienestar y efectos en las Emociones

¢Como se ha hecho la observacion?

» A la vez que se esta midiendo (que se tiene la
experiencia), se constesta el cuestionario de evaluacion
de la percepcién

»Hay un protocolo, (para asegurar que las observaciones

se llevan a cabo correctamente) y dura 20 min)
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El Indicador de CONFORT ACUSTICO: ESEI ESEI (Enviromental Sound Experience
Indicator): combina informacion de: nivel

sonoro, presencia de fuentes dominantes (y
agradabilidad), numero, agradabilidad y

o energia de los eventos
Mediciones de LAeq cada

segundo. Seria deseable disponer de

datos de LAmax y LAmin asi como Noise
percentiles (especialmente para la o
deteccion de eventos). Utilizar un Unico ® Pleasant
parametro, Laeq cada segundo, S“m‘"‘
Highcharts.com simplifica el trafico de datos y permitiria o
Sound indicators Sound events calcular otros parametros. Compromiso e
LAeq= 58.89 14 of 8 minutes con respcto a las operaciones en el © birds
O public works
LAeq 1sec max= 72.94 0 unpleasant smartphone) e
LAeq 1 in= 44.36
e L deazant Los eventos sonoros: POP-UP
0 undetected )
Dominant noise sources ofrecido por la APP cuando detecta
Focus 1 Focus 2 un evento sonoro recalamndo al
Mot Naturale .. ., .
g bl usuario informacion sobre el tipo y
Rating soundscape as agradabilidad de la fuente del

Unpleasant evento.
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DATOS OBTENIDOS DE LA APP INFO DE

Mediciones Percepcidn SRS LT | TALLERES http://vitoria.citi-

(preguntas abiertas) sense.eu/en-

Diagnéstico X X gb/citisense.aspx

Valoracion X X X X
Propuestas X X X
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Frecuencia

Frecuencia
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Cosntitucion: Fuentes sonoras percibidas
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Confort Acustico en la
Plaza de La Constitucion
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Indice de confort acustico
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Efectos positivos de la experiencia en

Salud percibida- Zona de Olarizu

En el entorno mas
natural y tranquilo...

100 7~ )
Olarizu ®m antes de EE
80 +~ ® despues de EE
P 60,00 —- w diferencia
60 - :
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& & Disminuye
sustancialmente el
ESTRES y el ENOJO

A A Aumentan las
emociones positivas, la
CALMA y la ALEGRIA

= la TRISTEZA apenas varia
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04. Resultados y aplicaciones

Talleres de trabajo y devolucidn con los voluntarios
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05. Conclusiones

atil
satisfaccion

Los participantes crean un sentimiento de pertenencia a la administracion

comunidad tecnologia
. . . t r
Es de utilidad en la medida que las observaciones realizadas trasforfggc?olﬁnémsoflg(dzlo
. . . .7 ’ . - - opqrt’unl al
interesen a la administracion publica participacion
Representa una oportunidad para contribuir a la transformacion persogggcm
de los espacios, haciéndolos mas atractivos y funcionales. faercepean
conocimiento = -~
obse Fvacion
ICO

Evaluacién General de la experiencia

Durante la experiencia han identificado aspectos
del espacio urbano que pasarian desapercibidos _

Facilidad de uso para la mejora de las
condiciones ambientales en la ciudad

La solucidn es aplicable en procesos de
participacion

1 15 2 25 3 35 4 45 5
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Los Agentes de ciudad en Vitoria-Gasteiz

La consideran util para recabar informacion aunque se requiere mas muestray
pueden obtenerse datos que se pueden considerar predecibles.

Pero consideran que como iniciativa de empoderamiento es debil.

Los productos del proyecto basados en TICs los consideran atractivos e
interesantes.

CITI-SENSE ha sido un experimento satisfactorio pero requiere de mas desarrollo
hasta su aplicabilidad con un impacto considerables en la ciudadania.

otros Agentes de Ciudades (con cuestionario)

Es necesario integrar a la ciudadania en los procesos de toma de decision (4,6
sobre 5)

Se considera importante integrar el confort ambiental como variable de disefo
yt mejora de drea urbanas (4,1 sobre 5).

CITISENSE aporta soluciones orientadas en ambos objetivos de forma
combinada
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En el contexto de la GESTION SONORA en las Smartcities:

La solucion presentada permite involucrar a la ciudadania en la elaboracién de
evaluaciones sobre el ambiente sonoro en las que se combinen resultados de sensores
(de limitada precisidon) con datos de percepcidn ---a tiempo real y simultaneos.

La solucion puede ser usada para involucrar a la ciudadania en las tomas de decisiones
sobre:

- Zonas Tranquilas: evaluacion y gestion.
- Planes de Accion: priorizacion disefo de actuaciones
Los procesos de gestion deben ser cada vez mas PARTICIPADOS.

El uso de TICs es una oportunidad para:

v’ La evaluacién combinada y simultanea de varias variables interelacionadas y
relativas al confort ambiental como son la acustica, la térmica y el paisaje visual.

v" Se puede combinar con informacidn de estaciones de monitorado fijas.
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